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Buchung unserer Tennisplätze mit eBuSy!     

  

Diese kurze Anleitung erklärt euch die Buchung von Plätzen mit dem elektronischen 

Buchungssystem (eBuSy) des TCA. Diese Anleitung kann auch über die Homepage des 

TC Asemwald aufgerufen werden 

 

Bei Fragen oder Problem Email an ebusy@tc-asemwald.de 

 

 

GRUNDSÄTZLICH GELTEN AUCH MIT DEM NEUEN SYSTEM ALLE BUCHUNGSREGELN DES TCA 

ENTSPRECHEND DER AKTUELLEN SATZUNG!  

  

 

INHALT 

Zugang zum Buchungssystem ........................................................................................................................................... 2 
eBuSy im WEB-Browser .................................................................................................................................................... 3 

Anzeige der Platzbelegung ............................................................................................................................................ 3 
Platz buchen .................................................................................................................................................................. 4 
Buchung stornieren ...................................................................................................................................................... 7 
Hinzubuchen ................................................................................................................................................................. 7 
Gästebuchungen ........................................................................................................................................................... 8 
Buchungsregeln ............................................................................................................................................................ 9 
Benutzername und Passwort ändern ......................................................................................................................... 10 

eBuSy Handy-App ........................................................................................................................................................... 11 
Platz buchen ................................................................................................................................................................ 11 
Buchung Stornieren .................................................................................................................................................... 13 
Profileinstellungen ändern ......................................................................................................................................... 14 

 

 

TENNISCLUB ASEMWALD E.V. 

https://tc-asemwald.de/anleitung
mailto:ebusy@tc-asemwald.de


 

TC Asemwald          Seite 2 von 14 

ZUGANG ZUM BUCHUNGSSYSTEM 

Es gibt folgende Möglichkeiten die Platzbelegung einzusehen und Buchungen vorzunehmen: 

1. Über einen beliebigen Browser auf PC oder Smartphone über die Adresse 

tc-asemwald.ebusy.de und Auswahl des Menüpunktes „Freiplätze“ 

 

 
 

2. Über die eBuSy App vom Smartphone. Dazu muss die App installiert, ein Konto eingerichtet und der 

TC Asemwald als „Anbieter“ ausgewählt sein. Eine Installationsanleitung findest du auf unserer 

Homepage. 

 

 
 

file:///C:/Users/Matthias/NextCloud_TCA/IT/ebusy/Archiv/tc-asemwald.ebusy.de
https://tc-asemwald.de/anleitung
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EBUSY IM WEB-BROWSER 

ANZEIGE DER PLATZBELEGUNG 

 

 

 

Es wir stets die Platzbelegung des aktuellen Tages für alle Plätze angezeigt. Buchungen sind entsprechend 

unserer Platzordnung nur für den aktuellen Tag erlaubt. 

AUS DATENSCHUTZGRÜNDEN WERDEN DIE SPIELERNAMEN ERST NACH LOGIN MIT 

BENUTZERNAME UND PASSWORT ANGEZEIGT. 

FALLS DU NOCH KEINE ZUGANGSDATEN VON UNS BEKOMMEN HAST, ODER DIESE 

VERGESSEN HAST, BITTE ÜBER EBUSY@TC-ASEMWALD.DE ANFORDERN. 

 

mailto:ebusy@tc-asemwald.de
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PLATZ BUCHEN 

BUCHUNGEN SIND NUR NACH EINE ANMELDUNG MIT BENUTZERNAMEN UND 

PASSOWORT MÖGLICH.  

 

 
 

FALLS DU NOCH KEINE ZUGANGSDATEN VON UNS BEKOMMEN HAST, ODER DIESE 

VERGESSEN HAST, BITTE ÜBER EBUSY@TC-ASEMWALD.DE ANFORDERN. 

 

Für den gewünschten Platz und Uhrzeit „Buchen“ auswählen. Zum Beispiel am Platz 2 um 17:00 Uhr 

 

 

mailto:ebusy@tc-asemwald.de
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Mitspielerauswahl über das „+“ Symbol starten. Mitspieler über Eingabe des Vor- oder Nachnamens suchen 

und über Klick auf den Namen auswählen. 
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Nach Auswahl aller Mitspieler über „weiter“ zur Buchungsübersicht 

 

Falls alles passt, über „Jetzt buchen“ die Buchung bestätigen. Die Buchung wird dann in der Übersicht 

angezeigt. 
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BUCHUNG STORNIEREN 

Buchungen können bis Spielbeginn durch den Bucher storniert werden. Dazu die Buchung in der 

Platzübersicht auswählen und über „Buchung entfernen“ stornieren.  

 

HINZUBUCHEN 

Entsprechend unserer Platzordnung kann man sich auf den Doppelplätze bei Buchungen mit weniger als 4 

Spielern „hinzubuchen“. Dazu die Buchung in der Platzübersicht auswählen und über „+“ als Mitspieler 

hinzubuchen. 
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GÄSTEBUCHUNGEN 

Bei der Buchung als Mitspieler „Gast“ auswählen und im nächsten Schritt „Jugendlicher Gast“ oder 

„Erwachsener Gast“ auswählen und mit „Weiter“ bestätigen. 

 

 

IN DER BUCHUNGSÜBERSICHT WIRD DER GASTSPIELERBETRAG ANGEZEIGT. BITTE IN BAR BEIM 

CLUBWIRT BEGLEICHEN. 

Falls alles passt, über „Jetzt buchen“ die Buchung bestätigen. Die Buchung wird dann in der Übersicht 

angezeigt. 
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BUCHUNGSREGELN 

Es gelten die folgenden Buchungsregeln. Alle Regelverletzungen werden vom System in der 

Buchungsübersicht angezeigt und die Buchung verhindert. 

 

 

• Eine Buchung ist nur für den aktuellen Tag von 7 – 22 Uhr möglich 

• Es ist nur eine Buchung im Voraus möglich. Nach Ende der Spielzeit ist eine erneute Buchung 

möglich. 

• Die Buchung muss immer zur ganzen Stunde erfolgen.  

• Für eine Buchung müssen auf dem Einzelplatz 3 genau 2 Spieler, auf allen anderen Plätzen 

mindestens 2 Spieler ausgewählt werden. Auf den Doppelplätzen können sich Mitspieler 

„hinzubuchen“. 

• Stornierungen sind bis direkt vor Spielbeginn möglich. 

• Gästebuchungen ohne TCA-Mitglied sind nicht möglich. 
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BENUTZERNAME UND PASSWORT ÄNDERN 

Benutzername und Passwort können jederzeit über die eBuSy Startseite geändert werden. Dazu oben 

rechts das Menü öffnen und „Eigene Daten“ auswählen. Im Reiter „Benutzerkonto“ können die 

Zugangsdaten geändert werden. 
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EBUSY HANDY-APP 

PLATZ BUCHEN 

Nach Starten der App den Buchungsvorgang starten und 

 

 

Platz und Uhrzeit auswählen. 
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Buchungsart auswählen und mit „Weiter“ zur Mitspielerauswahl. Mitspieler auswählen und mit „Weiter“ 

zum Buchungsabschluss. 

 

                               

 

Buchung überprüfen und Buchungsvorgang mit „Jetzt Buchen“ abschließen. Die Buchung wird dann in der 

Übersicht angezeigt. 
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BUCHUNG STORNIEREN 

Auf der Startseite der App über „Buchungen“ in die Buchungsübersicht wechseln. Die zu stornierende 

Buchung auswählen und die Buchung stornieren. 
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PROFILEINSTELLUNGEN ÄNDERN 

 

Auf der Startseite der App über „Profil“ in die Profileinstellungen wechseln und entsprechend ändern.  

 

      

 

WICHTIG: DAS KONTO DER APP IST NICHT IDENTISCH MIT UNSEREM EBUSY KONTO. DIE 

SIND 2 UNTERSCHIEDLICHE BENUTZER MIT UNTERSCHIEDLICHEN BENUTZERDATEN! 


